ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

DES HOTEL-RESTAURANT HOF HUECK UND GASTSEHAUS HOF HUECK, Stand 2009

1. Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage tber die
mietweise L von } zur

sowie alle fiir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und
Lieferungen des Hotel-Restaurant Hof Hueck und des Géste-
haus Hof Hueck (im weiteren Hotel genannt).

2. Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Zimmer
sowie deren Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken
bediirfen der vorherigen schriftiichen Zustimmung des Hotels,
wobei § 540 Absatz 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit
der Kunde nicht Verbraucher ist.

3. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung,
wenn dies vorher ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde.

Il Vertragsabschluss, -partner, Verjahrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des
Kunden durch das Hotel zustande. Dem Hotel steht es frei, die
schriftlich zu {
2. Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Hat ein
Dritter fiir den Kunden bestellt, haftet er dem Hotel gegentiber
2usammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fir alle
aus dem t , sofern dem
Hotel eine entsprechende Erklarung des Dritten vorl\egl
3. Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren in einem Jahr ab
dem Beginn der kenntnisabhangigen regelméRigen Verjah-
rungsfrist des § 199 | BGB. Schadensersatzanspriiche
verjahren kenntnisunabhangig in finf Jahren. Die Verjahrungs-
verkulzungen gelten nicht be| Anspruchen, die auf einer

Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus dem
Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche
Leistungen nicht in Anspruch nimmt.

Dles gHt nicht bei Verletzung der Verpflichtung des Hotels zur

auf Rechte, und des
Kunden, wenn diesem dadurch ein Feslha\ten am Vertrag nicht
mehr zuzumuten ist, oder ein sonstiges gesetzliches oder
vertragliches Riicktrittsrecht zusteht.

2. Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin
zum Riicktritt vom Vertrag schriftlich vereinbart wurde, kann
der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs-
oder des Hotels Das
Ricktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum
vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritt schriftlich
gegenlber dem Hotel ausiibt, sofern nicht ein Fall des
Riicktritts gemaR Klausel IV. Ziffer 1 Satz 3 Ricktritt des
Kunden vorliegt.

3. Bei vom Kunden nlcht in Anspruch genommenen Zlmmern

preis) in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100%. Dem Kunden
steht es frei, dem Hotel nachzuweisen, dass diesem kein oder
ein wesentlich niedriger Schaden entstanden ist.

4. Das Hotel ist berechtigt, reservierte Zimmer am Ankunftstag
nach 18.00 Uhr anderweitig zu vergeben, sofern nicht aus-
driicklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde.

VI Haftung des Hotels

1. Das Hotel haftet fir die Sorgfalt eines ordentlichen Kauf-
manns fiir seine Verpflichtungen aus dem Verlrag Anspriiche
des Kunden auf
Hiervon ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, wenn das Hotel die
Pﬂ\ch(ver\etzung 2 vertreten hat, und sonstige Schaden, die
auf einer oder grob Pl

des Hotels beruhen.

Sollten Stdrungen oder Méngel an den Leistungen des Hotels
auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverziigliche
Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhllfe 2zu sorgen. Der

hat das Hotel die aus

der Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzurech-
nen.

4. Dem Hotel steht es frei, den im entstehenden und vom
Kunden zu ersetzenden Schaden wie folgt zu pauschalisieren:

- Stornierungen zwischen einschl. 30. und einschl. 15. Tag

vor Erbringung der jeweiligen Leistungen: Berechnung

von 30% der bestellten/reservierten Leistungen.
S(ornlerung zwischen emschl 14. und einschl. 8. Tag vor

oder grob des

der j von

Hotels beruhen.
Ill. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten
Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu
erbringen.

2. Der Kunde ist die fir die Zi

und die von ihm in Anspruch genommenen weiteren Leistun-
gen geltend bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu zahlen.
Dies gilt auch, fir vom Kunden veranlasste Leistungen und
Auslagen des Hotels an Dritte.

3. Die vereinbarten Preise schlieben die jeweilige gesetzliche
Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
VertragsabschluB und Vertragserfiillung 4 Monate und erhoht
sich der vom Hotel allgemein fiir derartige Lelstungen berech-

60% der bestellten/reservierten Leistungen. "
- Stornierung zwischen einschl. 7. und einschl. 3. Tag vor

Kunde ist , das ihm um die
Stdrungen zu beheben und einen mdglichen Schaden gering
zu halten.

2. Fir eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Kunden
nach den gesetzlichen Bestimmungen, das ist bis zum
hundertfachen des Zimmerpreises, héchstens EUR 3.500,00,
sowie fiir Geld, Wertpapiere und Kostbarkeiten bis zu EUR
800,00. Die Haftungsanspriiche erléschen, wenn nicht der
Kunde unverziiglich nach Erlangen der Kenntnis von Verlust,
Zerstorung oder Beschadigung unverziiglich dem Hotel
Anzeige macht (§ 703 BGB).Fir eine weitergehende Haftung
des Hotels gilt vorstehende Ziffer 1. Satz 2 bis 4 gilt entspre-
chend.

er j von
80% der bestellten/reservierten Leistungen.
Stormerung mnerhalh von 48 Stunden vor Erbrmgung
der j oder Nichti
jeweiligen Lelslungen Berechnung von 100% der bestell-
ten/reservierten Leistungen.

Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der oben genannte
Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden
ist.

V. Riicktritt des Hotels

Sofern ein Ricktrittsrecht des Kunden innerhalb einer

nete Preis, so kann dieses den gl Preis
angemessen, héchstens jedoch um 10% anheben.
4. Die Preise kbnnen vom Hotel ferner geéindert werden, wenn
der Kunde nachtraglich Anderungen der Anzahl der gebuch-
ten Zimmer, der Leistung des Hotels oder der Aufenthaltsdauer
der Géste wiinscht und das Hotel dem zustimmt.
5. Die Rechnungen sind, soweit nicht ausdriicklich andere
Zahlungsbedingungen  vereinbart sind, mit Zugang der
Rechnung sofort, ohne jeden Abzug und in bar zur Zahlung
féllig. Die Akzeptierung und die Auswahl von Kreditkarten ist
dem Hotel in jedem einzelnen Fall freigestellt, und zwar auch
dann, wenn die grundsatzliche Akzeptanz von Kreditkarten
durch Aushang im Hotel angezeigt wird. Die Entgegennahme
von Schecks, Kreditkarten und sonstigen Zahlungsmitteln
erfolgt im Ubrigen nur erfiillungshalber.
Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit
fallig zu stellen und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei
Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, Zinsen in Hohe von 8
% bzw., bei R a an denen ein
beteiligt ist, 5 % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der
Deutschen Bundesbank zu berechnen. Dem Hotel bleibt der
Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.
6. Das Hotel |st berechngl bei Venragssch\uss oder danach,
un(er i der fiir
eine oder
S\cherhenslelstung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung
und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag schriftiich verein-
bart werden.
7. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskrafti-
gen Forderung gegeniiber einer Forderung des Hotels
aufrechnen oder mindern.
8. Ubersteigt der Rechnungsbetrag 250,00 € oder hélt sich der
Gast langer als sechs Tage im Hotel auf, so ist das Hotel
berechtigt, jeweils einzelne Zwischenrechnungen zu stellen
und deren Bezahlung vom Gast zu verlangen.

IV. Riicktritt des Kunden
(Stornierung/Stornierungsgebiihren)

1. Ein Riicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlos-
senen Vertrag bedarf der schriftlichen Zustimmung des Hotels.

Frist schriftlich vereinbart wurde, ist das Hotel in
diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuruckzu-
treten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den

3. Die der Tiefgarage der benachbarten Klinik und
der Parkplétze, auch gegen Entgelt, erfolgt unter Anerkennung
der geltenden Einstellbedingungen und auf eigene Gefahr.
Eine Verwahrung von Gegenstanden findet nicht statt.

Das Hotel tibernimmt keine Haftung fur Schaden durch Dritte.
Bei oder oder
rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das Hotel
nicht, auRer bei Vorsatz oder grober Fahridssigkeit. Dies gilt
auch fiir Erfiillungsgehilfen des Hotels.

Anspriiche aus solchen Schaden missen vor dem Verlassen
des Parkplatzes oder der Tiefgarage geltend gemacht werden.

Die Vi gelten sinnge-
mag.

4. Weckauftrage werden vom Hotel mit groBter Sorgfalt
ausgefiihrt. Post und fiir die

Gaste werden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel Gbernimmt die

gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf Riickfrage
des Hotels auf sein Recht nicht verzichtet.

2. Wird eine vereinbarte, oder gemaR Klausel Il Ziffer 6
verlangte, Vorauszahlung nicht geleistet, so ist das Hotel
ebenfalls zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Bei kostenlos {berlassenen Zimmern, wie z.B. bei Werbe-
maBnahmen, Gewinnen etc. ist das Hotel bis zu 3 Tagen vor
dem Anreisetag um 18:00 Uhr berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten. Das Hotel wird dann ein Alternativangebot
machen.

4. Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertig-
tem Grund vom Vertrag auBerordentlich zuriickzutreten, z. B.
falls hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertreten-
de Umstande die Erfiillung des Vertrages unmdglich machen,
Zimmer unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher
Tatsachen, z.B. in der Person des Kunden oder des Zwecks,
gebucht werden, das Hotel begriindeten Anlass zu der
Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Hotelleistung

ustellung und, auf Wunsch, gegen Entgelt die
Nachsendung derselben. Vorstehende Ziffer 1 Satz 2 bis 4 gilt
entsprechend.

VIIl. Sonstige Bestimmungen

1. In den Gffentlichen Bereichen des Hotels ist das Verzehren
von mitgebrachten Speisen und Getranken untersagt.

2. Der Gast haftet fiir alle Schaden, die von ihm in seinem
Zimmer in der vereinbarten Nutzungszeit verursacht worden
sind.

3. Die fiir eine Veranstaltung notwendige behérdliche Erlaubnis
hat sich der Kunde rechtzeitig und auf eigene Kost zu beschaf-
fen. Ihm obliegt die Einhaltung offentlich-rechtlicher Auflagen
und sonstiger Vorschriften. Fir die Veranstaltung an Dritte zu
zahlende Abgaben, insbesondere Gema-Gebiihren, Vergnii-
gungssteuer usw., hat er unmittelbar an den Glaubiger zu
entrichten.

den die Sicherheit, oder das IX. Schlussbestimmungen
Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne .
dass dies dem + bzw. O ich des 1 gen oder Erga

Hotels zuzurechnen ist, ein VerstoR gegen oben I. Ziffer 2
vorliegt.

5. Bei berechtigtem Ruckritt des Hotels entsteht kein An-
spruch des Kunden auf Schadensersatz.

des Vertrags, der Antrags-
annahme oder dieser Geschéftsbedingungen fiir die Hotelauf-
nahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder
Erganzungen durch den Kunden sind unwirksam.

2. Erfilllungs- und Zahlungsort ist Soest.

3 Ausschhel&hcher Gerichtsstand, auch fir Scheck- und

VL. Zimmer -libergabe, und -riickgab

1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung
bestimmter Zimmer.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15.00 Uhr des
vereinbarten Anreisetages zur Verfiigung. Der Kunde hat
keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung.

3. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel
spatestens um 11.00 Uhr geraumt mit Schiiissel zur Verfiigung
zu stellen. Danach kann das Hotel Uber den im dadurch
entstehenden Schaden hinaus fiir die zusatzliche Nutzung des
Zimmers bis 18.00 Uhr 50% des vollen Logispreises (Listen-

ist im Verkehr der Sitz
des Hotels. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des
§ 38 Absatz 1 ZPO und keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Hotels.
4. Es gilt deutsches Recht. Die des UN
und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen
5. SoHlen einzelne Best\mmungen dieser A\Igememen Ge-
fiir die oder
nicht richtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit
der anderen Bestimmungen nicht beriihrt.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.



